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Information zum Ausfallhonorar bei nicht wahrgenommenen Terminen
Liebe Patientinnen und Patienten,

unsere Praxis arbeitet ausschliellich nach Terminvereinbarung. Jeder Termin wird individuell
fur Sie reserviert. Wird ein vereinbarter Termin nicht wahrgenommen oder nicht rechtzeitig
abgesagt, kann dieser in vielen Fallen nicht mehr anderweitig vergeben werden. Hierdurch
entsteht unserer Praxis ein wirtschaftlicher Ausfall.

Wir bitten Sie daher, Termine, die Sie nicht wahrnehmen kdnnen, spatestens 24 Stunden
vor dem vereinbarten Termin telefonisch oder per E-Mail abzusagen. So haben wir die
Moglichkeit, den Termin anderweitig zu vergeben.

Bei unentschuldigtem Nichterscheinen oder einer nicht rechtzeitigen Absage behalten
wir uns vor, im Einzelfall ein Ausfallhonorar in Hohe von 35,00 € gemaR den
gesetzlichen Bestimmungen geltend zu machen, sofern der Termin nicht anderweitig
vergeben werden konnte und die rechtlichen Voraussetzungen hierfiir vorliegen.

Mit der Vereinbarung eines Termins erkennen Sie diese Regelung an.

Datum, Unterschrift

Vielen Dank fir Ihr Verstandnis und Ihre Unterstitzung bei einer verlasslichen
Terminplanung.

Ihr Praxisteam



